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志愿北疆 APP下载使用方法 
 

志愿北疆 APP 是自治区文明办、民政厅、团委联合创新

开发的内蒙古志愿服务综合信息管理平台，也是开展志愿者

星级认定以及守信激励的指定平台，是文明内蒙古建设的重

要内容之一。“志愿北疆 APP”将全面对接全国志愿服务信息

系统，实现数据互联互通。具体下载使用方法如下： 

1、目前开通的下载平台为：应用宝（安卓版）、苹果商

店，直接打开下载平台输入“志愿北疆”即可，即将开通的

下载平台还有华为、小米、OPPO、VIVO 等各大应用商城； 

2、下载“志愿北疆 APP”后，直接实名注册，成为内蒙

古注册志愿者，数据将全部归集至内蒙古志愿服务数据库，

为党政部门宏观决策提供数据支持； 

3、“志愿北疆 APP”基础功能已经上线，实现了志愿者

注册、志愿者组织注册、志愿服务活动签到计时、志愿者服

务证下载以及志愿者专属保险领取。爱拼团、大集市儿、微

心愿、风采展示等其他丰富有趣的功能将陆续上线； 
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4、关于志愿者专属保险。“志愿北疆 APP”实名注册志

愿者参与平台发布活动，在活动中签到签退开展活动，将享

受由华夏保险公司免费提供的志愿者专属保险，志愿者和志

愿服务组织的权益将进一步得到保障； 

5、关于志愿服务组织注册、入驻。志愿服务组织以及其

他社会组织注册、入驻，请将名称统一规范（比如：乌兰察

布志愿者协会、内蒙古林业厅志愿者服务队、内蒙古医科大

学青年志愿者协会、呼和浩特市实验中学青年者服务队、兴

安盟青年志愿者协会、呼和浩特市志愿者联合会、土默特右

旗志愿者联合会、诺勒嘎查志愿者服务队等等，党政机关部

门不要直接写单位名称，要加后缀“XXX 志愿者服务队、XXX

志愿者协会、XXX 志愿者联合会”等） 

6、关于志愿汇、志愿云注册志愿者服务时长认定转接事

宜。在“志愿汇”及“志愿云”注册的志愿者服务时长，将

分期平行移至“志愿北疆”，不会造成服务时长丢失，但首先

必须在“志愿北疆”重新实名注册，将按照统一要求，分地

域、领域逐步转接； 

7、各盟市团委、文明办、民政局等单位志愿者工作机构

负责人、各高校党委宣传部、团委志愿者机构负责人，自治

区本级各厅局团组织负责人以及自治区级社会组织负责人

请扫描二维码加入“志愿北疆信息系统技术群”，将有专人培

训指导。 
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志愿北疆信息系统技术群二维码 

 

全区志愿服务信息化平台日常工作机构设在自治区团

委内蒙古青年志愿者协会秘书处。 

 

联系人：凌波、顺布尔 

电  话：17647367120 15548838703 

 

 

内蒙古志愿服务联合会 

内蒙古青年志愿者协会 

2020 年 5 月 4 日 


